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Liste an Unterauftragsverarbeiter 
 

- Übersicht der Unterauftragsverarbeiter der JDM für operative Leistungen- 

 

 

1. Vorbemerkungen 

1.1. Auftragsverarbeiter ist die JDM Innovation GmbH. Sitz des Unternehmens ist die Carl-Benz-

Straße 16 in 71711 Murr. 

1.2. Die Liste der Unterauftragsverarbeiter dient ausschließlich der Übersichtlichkeit. Die Liste soll 

lediglich in übersichtlicher Darstellung aufzeigen, welche Unterauftragsverarbeiter bei welchen 

operativ eingesetzten Unterauftragsverarbeitungen involviert sind. 

1.3. Aufgelistet werden ausschließlich „aktive“ und damit einhergehend „nicht eingestellte“ Unter-

auftragsverarbeitungen. 

1.4. Wenn ein Service von dem Kunden der JDM nicht eingesetzt wird, ist der jeweilige Unterauf-

tragsverarbeiter nicht im Rahmen des jeweiligen Services involviert. Möglich ist, dass Unterauf-

tragsverarbeiter in mehreren Services eingebunden sind, entsprechendes würde hier in dieser 

Liste dargestellt werden. 

 

 

2. Liste an Unterauftragsverarbeiter 

Die Beauftragung der Unterauftragnehmer erfolgt durch die JDM. 

 

Nr. Service Unterauftragsverarbeiter 

1.  

Smila-Cloud 

(Betrieb des Rechenzentrums auf welchem die 

Cloud von der JDM bereitgestellt wird) 

noris network AG 

Thomas-Mann-Straße 16-20 

90471 Nürnberg 

Deutschland 

2.  

 

 

 

 

 

Support Smila-Geräte 

(Support der Medikamentendispenser, während 

der Wochenenden) 

 

 

 

 

Kronsoft Development SRL 

bd. Saturn nr. 51 

500428 Brașov 

Rumänien 
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3.  

 

 

Smila-Cloud Messaging 

(Messaging-Funktion basierend auf SMS. Der 

Unterauftragnehmer stellt die technisch einge-

setzte Lösung hierfür bereit.) 

 

 

Spryng B.V. 

Prinsengracht 739-741,  

1017 JX Amsterdam 

Niederlande 

4.  

 

Incident Management  

(Ticketsystem auf Basis eines Webportals für die 

Produkte der JDM) 

 

Zendesk GmbH 

Neue Schönhauser Str. 3-5 

10178 Berlin 

Deutschland 

 

3. Schlussbestimmungen 

3.1. Weitere Informationen zur jeweiligen Auftragsverarbeitung sind dem bilateral zwischen JDM 

und Kunde vereinbarten Auftragsverarbeitungsvertrag oder anderer einschlägiger Verträge zur 

Einhaltung datenschutzrechtlicher Anforderungen zu entnehmen. 

3.2. Zulässig ist eine Aktualisierung der Liste durch JDM. Die Aktualisierung kann eine Ergänzung, 

Einstellung und damit einhergehende Entfernung von Services oder die Korrektur von Angaben 

zum Service beinhalten.  

3.3. Auftraggeber des Auftragnehmers werden im Falle von Aktualisierungen der Liste informiert. 


